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Begeleld {yverken in de praktuk

jiilk-Overslagp e nooit’

De Oostendse vzw lthaka is al 18 jaar organisator van bege-
leid werken. Binnen de vzw wordt niet gesproken over
personen met een handicap maar over medewerkers. Sofie
(39) is een van hen.

Begeleid werken is bedoeld voor personen die niet het niveau van een
betaalde job halen, maar wel meer aankunnen of wat anders willen dan
de gewone dagactiviteiten in een dagcentrum. Ithaka profileert zich als
een coachingcentrum. Medewerkers stelien de vraag naar het werk dat
zij graag willen doen.

Verschillende taken

Sofie zelf heeft verschillende taken. ‘Bij Ithaka zelf zorg ik onder meer
voor de koffie tijdens vergaderingen, en ik help bij de hoekhouding: ik
kieef de ticketten van aankopen in het register.’

Maar het belangrijkste werk van Sofie is buiten Ithaka zelf. Tk werk nu
al 14 jaar in de hibliotheek, waar ik boeken alfabetisch zet. Op andere
dagen werk ik bij een notaris: aangetekende brieven frankeren en naar
de post brengen, en aktes inbinden. En tot siot werk ik ook een dag op
de week in de cultuurdienst van het stadhuis. Daar plak ik onder meer
etiketten op mailings.

Mensen ontmoeten

‘Tk ben al van bij het begin bij Ithaka’, zegt Sofie. ‘Tk was toen 21 jaar oud
en kon in principe nog een paar jaar naar school, maar toen Ithaka werd
opgericht, heb ik de kans gegrepen om te werken. Ik vind het leuk dat ik

eens buiten kan komen en mensen ontmoeten zonder handicap, wat in
de school uiteraard niet het geval was. Als ik bijvoorbeelid voor de notaris
naar de post ga, moet ik de bus nemen want het is toch nog een eindje
tot aan het postkantoor. Vaak zie ik dan dezelfde mensen die rond die
tijd de bus nemen. Sommige daarvan heb ik al wat beter leren kennen.’

Ook op het werk zelf heeft Sofie graag contact met de collega’s. ‘Tijdens
het werk zelf zit ik vaak op mijn bureautje, maar tijdens de pauze is er wel
tijd voor een praatje. En op onze verjaardag trakteren we met koekjes
of boterkoeken.

Zelfstandig

Door de jaren heen is Sofie steeds zelfstandiger geworden in haar werk.
‘De jobcoach komt nog af en toe nog eens langs, maar in feite niet zo vaak
meer. Tk heb een tijdje geleden ook gevraagd om rechtstreeks van thuis
naar mijn werk te gaan in plaats van eerst langs Ithaka te passeren. Dat
kon. En ik oversiaap me nooit.

Sofie is bijzonder tevreden met haar werk, en ook haar bazen zijn posi-
tief. "Elk jaar krijg ik net als de andere medewerkers een evaluatie die
we samen grondig voorbereiden. Bij de notaris was dat een paar weken
terug, en de conclusie was heel positief. Fijn om te horen?’
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